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1.- La persona juridica titular, es el CENTRO ANDALUZ DE PREPARACION DE OPOSICIONES, S.L., cuyo NIF es B91843862 con sede en
Avda. de Reino Unido, 9, planta 42, Izquierda, 41012-Sevilla. La direccion de la pagina web es www.ceapro.es, la direccién de correo

electronico es Secretaria@ceapro.es y g| teléfono de contacto 954 70 70 00.

2.- El plazo de vigencia de las Condiciones ofertadas se mantendra hasta la finalizacion de las pruebas de este cuerpo correspondientes
a la Oferta de Empleo Publico que figure en el contrato que se entrega al alumno.

3.- Esta preparacién tiene caracter de “Ensefianza no oficial y no conducente a la obtencion de titulo con caracter oficial o certificado de
profesionalidad”.

4.- La ensefianza que se imparte es la de preparaciéon de oposiciones para el acceso al cuerpo arriba indicado. Para este curso
concretamente se imparte en modalidad online con clases o de Autoformacién sin clases ni resolucion de dudas. Dado el caracter
ciclico de nuestra oferta formativa, el alumno puede incorporase a la preparacion en cualquier momento y finaliza una vez se realicen las
pruebas correspondientes a la oferta de empleo. El nimero total de horas lectivas en la preparacién con clases podra calcularse
multiplicando por 2,5 el niumero de semanas lectivas que el alumno estara de alta desde su inicio hasta la finalizacién de la preparacion.
Eltemario es genérico y serd el vigente en cada momento, y se entrega semanalmente a los alumnos a medida que se va avanzando en la
preparacién a través de nuestra plataforma de formacion de manera /ciclica. A continuacion, se detalla el contenido del programa que se
va a impartir en este cuerpo: CONSTITUCIONAL, REGIMEN LOCAL, HACIENDA LOCAL, NORMATIVA ESTATAL, ADMINISTRATIVO, PRESUPUESTARIO,
FUNCION PUBLICA Y INFORMATICA.

5.- Son destinatarios de nuestra oferta formativa todas las personas que retinan los requisitos establecidos en cada convocatoria para el
acceso a este Cuerpo.

6.- ELhorario de las clases en la modalidad online sera de 2 horas y media a la semana pudiendo ser en horario de mafiana o tarde segun
la disponibilidad.

7.- ELmaterial necesario para la formacién se entregara en formato electrénico a través de nuestra plataforma web a nuestros
alumnos, estando todo ello incluido en el precio de las mensualidades, sin que el alumno tenga que abonar cantidad alguna por estos
conceptos. El material se ir4 entregando semanalmente conforme avance la preparacion, entregdndose, al menos, un recurso didactico
ala semana.

8. A la finalizaciéon de la formacioén y a solicitud del alumno, se expedird un certificado acreditativo de la formacidn recibida. Dicho
certificado, asi como su primer duplicado seran gratuitos. Cualquier otro certificado esté sujeto a una tasa de 5 euros.

9.- El contacto con los preparadores para los alumnos de preparacion online con clases se hara exclusivamente en horario de clase, en
los momentos que dichos preparadores indiquen para cada uno de los grupos. Para los alumnos de la formacion de Autoformacion, al
estar ésta concebida como autoformacion, no se incluye la realizacion de consultas o resolucién personalizada de dudas al alumno.

10.- EL nimero méaximo de alumnos en la modalidad online de 40, pudiendo modificarse dicho numero en grupos concretos teniendo en
cuenta razones docentes. No existe plazo de inscripcién ni derecho de reserva de plaza, pudiendo incorporarse el alumno en cualquier
momento, siempre que hubiera plaza disponible. No existe plazo de inscripcién pudiendo incorporarse el alumno en cualquier momento.
El alumno declara que conoce y admite que las clases online con clases puedan ser seguidas por videoconferencia por otros
alumnos matriculados en la modalidad online con clases, los cuales podran participar, asi como ver y oir las intervenciones que
pueda realizar el alumno.

11.- El profesorado de la academia esta formado por funcionarios publicos, en activo o en excedencia, con la cualificacién adecuada para
la preparacién de este cuerpo. Tienen formacion académica igual o superior a la exigida para el ingreso en dicho cuerpo. Estdn sometidos
a un proceso continuo de actualizacion formativa y gozan de experiencia profesional en el &mbito de la Administracién Publica.

12.- Para este cuerpo, el precio de la matricula para cualquier modalidad es de 20€. Para la modalidad online con clases la mensualidad
es de 98€. Para la modalidad de Autoformacioén el precio de la mensualidad es de 75€. El pago de las mensualidades posteriores a la
primera se efectuara por adelantado mediante domiciliacién bancaria, dentro de la primera o segunda semana del mes correspondiente.

Las peticiones de copias de temas u otros materiales extraviados o no descargados en plazo por elalumno, que le hayan sido ya entregados
a partir de la fecha de su alta, que supondrén un coste de 5 euros por tema para cubrir los gastos adicionales que comporta atender dichas
peticiones. Si el alumno solicita temas de una preparacion diferente a aquella en la que estd matriculado, devengara una tasa por gastos
de secretaria de 15 euros por tema.

13.- El procedimiento habitual para el abono de las mensualidades es la domiciliacion bancaria. Este centro no exige el abono de la
totalidad del importe de la preparacién ni se impone periodo obligatorio de permanencia, siendo el abono por mensualidades ordinarias,
pudiendo el alumno solicitar su baja en cualquier momento, surtiendo efectos la misma el primer dia del mes siguiente a dicha solicitud,
de la que debera quedar constancia fehaciente.
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El alumno podra tramitar su baja en su perfil de usuario en la plataforma virtual. Ceapro emitird un correo electrénico de confirmacion en
el plazo de 48 horas habiles, al objeto de que el alumno tenga constancia escrita de que su baja ha sido tramitada. En caso de no recibir
esta confirmacion, el alumno debera ponerse en contacto con la academia.

14.- Dada la peculiaridad de este curso que no va dirigido a ninguna oferta de empleo concreta ni a ningun cuerpo especificamente, no
podemos ofrecer datos concretos de informacién de las ofertas a las que el mismo se refiere, siendo elalumno quien valore si las materias
impartidas pueden resultar interesantes para la finalidad a la que destine las mismas.

Por las mismas razones no se pueden explicitar los requisitos de participacion que serdn los que en cada caso, en funcién de la
convocatoriay cuerpo o especialidad a la que el alumno se presente, se establezcan para esa convocatoria 'y cuerpo.

15.- ELalumno tendra el derecho a desistir del contrato celebrado en un plazo de 14 dias naturales antes de la activacion del curso. Una
vez producido el acceso a la plataforma, el alumno no podra proceder a la resolucién del contrato, atendiendo a la excepcién
contemplada en el art. 103.m) del R.D. Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General
para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias. Para ejercer este derecho, el alumno debera notificar su
decisidn de desistir del contrato o bien presencialmente, usando el documento establecido al efecto, que podra encontrar en formato
papel en nuestra secretaria o en nuestra pagina web (pulsar aqui), o bien enviando dicho documento por correo electrénico dirigido a la

direccién kecretaria@ceapro.es, Ceapro emitird un correo electrénico de confirmacion en el plazo de 48 horas habiles, al objeto de que el
alumno tenga constancia escrita de la recepcioén de dicha solicitud. En caso de no recibir esta confirmacion, el alumno debera ponerse en
contacto con la academia. Ceapro devolvera las cantidades abonadas al alumno por los conceptos de matricula y mensualidad
correspondiente.

Para cumplir el plazo de desistimiento, la comunicacion relativa al ejercicio de este derecho debera ser enviada antes de que venza el plazo
correspondiente.

TABLON DE INFORMACION (DECRETO 625/2019, DE 27 DE DICIEMBRE)

- Titular: CENTRO ANDALUZ DE PREPARACION DE OPOSICIONES, S.L. con NIF B91843862 y domicilio social en AVDA. DE REINO

UNIDO, 9, PTA. 42, IZQUIERDA, 41012-SEVILLA. Teléfono: 954 70 70 00 -- Correo Electrénico: secretaria@ceapro.es donde puede presentar
quejas o reclamaciones o solicitar informacion sobre los servicios ofertados.

- Las ensefianzas que se imparten son las de preparacién de oposiciones para el acceso a diversos cuerpos de las Administraciones
Publicas (en modalidades presencialy online) y otros cursos de formacién privada, (en modalidades presencialy online).

- El horario de apertura y atencion al publico es, en dias laborables y fuera de los periodos vacacionales, de lunes a viernes de9a 13y
de 16 a 20 horas.

- Las ensefianzas incluidas en el ambito de aplicacion del Decreto por el que se regulan los derechos a la informaciony a la proteccion de
los intereses econémicos de las personas usuarias de centros privados que impartan enseflanzas no oficiales que son impartidas por este
centro tienen la consideracion de ensefianzas no oficiales y no conducentes a la obtencidén de un titulo con caracter oficial o certificado
de profesionalidad.

- Los documentos informativos especificos de cada una de las ensefianzas impartidas, los precios y las modalidades de pago, estédn a
disposicién del publico en la zona de atencién o informacién a las personas usuarias del centro.

- El texto completo del Decreto por el que se regulan los derechos a la informacidn y a la proteccion de los intereses econdémicos de las
personas usuarias de centros privados que impartan ensefianzas no oficiales se encuentra a disposicién del publico y del alumnado en la
zona de atencion o informacion de las personas usuarias del centro.

- Las personas usuarias tienen derecho a solicitar la entrega de factura por el importe total de las ensefianzas o servicios recibidos, asfi
como por las cantidades que se entregan parcialmente a cuenta de las mismas.
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