DOCUMENTO DE INFORMACION ESPECIFICA

®
S | CE APRO INFORMATICA PARA AUXILIARES ADMINISTRATIVOS DE LA

JUNTA DE ANDALUCIA

En cumplimiento de lo dispuesto en el art. 7 del Decreto 625/2019 de 27 de diciembre, se hace constar:

1.- La persona juridica titular, es el CENTRO ANDALUZ DE PREPARACION DE OPOSICIONES, S.L., cuyo NIF es B91843862 con sede en
Avda. de Reino Unido, 9, planta 42, lzquierda, 41012-Sevilla. La direccion de la pagina web es www.ceapro.es, la direccion de correo
electronico es secretaria@ceapro.es y el teléfono de contacto 954 70 70 00.

2.- El plazo de vigencia de las Condiciones ofertadas se mantendra hasta la finalizacion de las pruebas de este cuerpo correspondientes
a la Oferta de Empleo Publico que figure en el contrato que se entrega al alumno.

3.- Esta preparacién tiene caracter de “Ensefianza no oficial y no conducente a la obtencién de titulo con caracter oficial o certificado de
profesionalidad”.

4.- La enseflanza que se imparte es la de preparacion de oposiciones para el acceso al cuerpo arriba indicado. Para este curso
concretamente se imparte en modalidad Online con clases o de Autoformacion sin clases ni resolucién de dudas, en la preparacion
para acceso libre. La preparacién da comienzo una vez finalizados los exdmenes de la oferta anterior, si bien, dado el caracter ciclico de
nuestra oferta formativa, el alumno puede incorporase a la preparacién en cualquier momento y finaliza una vez se realicen las pruebas
correspondientes a la oferta de empleo. El nimero total de horas lectivas en la preparacion con clases podra calcularse multiplicando
por 2 el nUmero de semanas lectivas que el alumno estara de alta desde su inicio hasta la finalizacién de la preparacion. El temario es el
vigente en cada momento, y se entrega semanalmente a los alumnos a medida que se va avanzando en la preparacidon a través de nuestra
plataforma de formacién de manera ciclica. A continuacién, se detalla el contenido del programa que se va a impartir en este cuerpo:
SISTEMAS OFIMATICOS. PROCESADORES DE TEXTO: PRINCIPALES FUNCIONES Y UTILIDADES. CREACION Y ESTRUCTURACION DE
DOCUMENTOS Y PLANTILLAS. MANEJO E IMPRESION DE FICHEROS. HOJAS DE CALCULO: PRINCIPALES FUNCIONES Y UTILIDADES.
LIBROS, HOJAS Y CELDAS. INTRODUCCION Y EDICION DE DATOS. FORMULAS Y FUNCIONES. GRAFICOS. GESTION DE DATOS. OTRAS
APLICACIONES OFIMATICAS.

5.- Son destinatarios de nuestra oferta formativa todas las personas que reinan los requisitos establecidos en cada convocatoria para el
acceso a este Cuerpo, y que se detallan mas abajo.

6.- La preparacion de este curso se imparte en dos modalidades; modalidad de Autoformaciéon con acceso solo a los contenidos
semanales en pdf activados en la plataforma y en modalidad online con dos sesiones mensuales en directo de dos horas a través de la
aplicacién ZOOM

7.- ELmaterial necesario para la formacidn se entregara en formato electrénico a través de nuestra plataforma web a nuestros alumnos,
estando todo ello incluido en el precio de las mensualidades, sin que el alumno tenga que abonar cantidad alguna por estos conceptos.
El material se ird entregando semanalmente conforme avance la preparacion, entregandose, al menos, un tema a la semana.

8. A la finalizacién de la formacion y a solicitud del alumno, se expedird un certificado acreditativo de la formacion recibida. Dicho
certificado, asi como su primer duplicado seran gratuitos. Cualquier otro certificado esta sujeto a una tasa de 5 euros.

9.- El contacto con los preparadores para los alumnos de preparacién online con clases se hara exclusivamente en horario de clase, en
los momentos que dichos preparadores indiquen para cada uno de los grupos.

10.- El nimero maximo de alumnos en la modalidad online con clases es de 40, pudiendo modificarse dichos niumeros en grupos
concretos teniendo en cuenta razones docentes. No existe plazo de inscripcion ni derecho de reserva de plaza, pudiendo incorporarse
el alumno en cualquier momento, siempre que hubiera plaza disponible. No existe plazo de inscripciéon pudiendo incorporarse el alumno
en cualquier momento. El alumno declara que conoce y admite que las clases online con clases puedan ser seguidas por
videoconferencia por otros alumnos matriculados en la modalidad online con clases, los cuales podran participar, asi como very
oir las intervenciones que pueda realizar el alumno.

11.- El profesorado de la academia esta formado por funcionarios publicos, en activo o en excedencia, con la cualificacién adecuada para
la preparacién de este cuerpo. Tienen formacion académica igual o superior a la exigida para el ingreso en dicho cuerpo. Estdn sometidos
a un proceso continuo de actualizacion formativa y gozan de experiencia profesional en el &mbito de la Administracion Publica.

12.- Para este cuerpo, el precio de la matricula para cualquier modalidad es de 20€.

La mensualidad es de 77€. Los actuales alumnos de la academia que se matriculen a la vez en esta preparacién contaran con un
descuento, siendo la mensualidad 42€.

El pago de las mensualidades posteriores a la primera se efectuara por adelantado mediante domiciliaciéon bancaria, dentro de la primera
o segunda semana del mes correspondiente.

Las peticiones de copias de temas u otros materiales extraviados o no descargados en plazo por elalumno, que le hayan sido ya entregados
a partir de la fecha de su alta, que supondran un coste de 5 euros por tema para cubrir los gastos adicionales que comporta atender dichas
peticiones. Si el alumno solicita temas de una preparacién diferente a aquella en la que estd matriculado, devengara una tasa por gastos
de secretaria de 15 euros por tema.
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13.- El procedimiento habitual para el abono de las mensualidades es la domiciliacién bancaria. Este centro no exige el abono de la
totalidad del importe de la preparacion ni se impone periodo obligatorio de permanencia, siendo el abono por mensualidades ordinarias,
pudiendo el alumno solicitar su baja en cualquier momento, surtiendo efectos la misma el primer dia del mes siguiente a dicha solicitud,
de la que debera quedar constancia fehaciente.

El alumno podra tramitar su baja en su perfil de usuario en la plataforma virtual. Ceapro emitird un correo electrénico de confirmacion

en el plazo de 48 horas habiles, al objeto de que el alumno tenga constancia escrita de que su baja ha sido tramitada. En caso de no recibir
esta confirmacion, el alumno debera ponerse en contacto con la academia.

14.- Informacidn de las ofertas que se estan preparando en la actualidad:

Acceso libre

Sistema de acceso: oposicion ESTADO DE TRAMITACION

OEP Turno Gral. Cupo Discap. Total OEP 2024 publicada mediante Decreto 275/2024,
de 26 de diciembre (BOJA nim. 252, martes 31 de
diciembre de 2024)

2024 28 2 30
OEP 2025 publicada mediante Decreto 214/2025,
de 23 de diciembre (BOJA num. 250, C1 martes 30
de diciembre de 2025)
2025 40 4 44

Pendiente de convocatoria

Los requisitos de participacion se establecen en la convocatoria y son:

Poseer la nacionalidad espafiola, segun lo establecido en el Anexo del Decreto 299/2002, de 10 de diciembre, que regula el acceso al
empleo publico de la Administracion de la Junta de Andalucia de los nacionales de los demas Estados miembros de la Unién Europea.1

Tener cumplidos dieciséis afios y no exceder, en su caso, de la edad maxima de jubilacién.

Estar en posesion del titulo de Graduado en Educaciéon Secundaria Obligatoria, o cualquier titulaciéon equivalente a la misma, o de la
justificacion acreditativa de haberlo solicitado y abonado los correspondientes derechos para su obtencidn. Las personas aspirantes con
titulaciones obtenidas en el extranjero deberan acreditar que estan en posesion de la correspondiente convalidacién o de la credencial de
homologacioén a titulo habilitante espafiol, o certificado de su equivalencia a titulacién y a nivel académico universitario oficial. Este
requisito no serd de aplicacion a quienes hayan obtenido el reconocimiento de su cualificacién profesional en el &mbito de las profesiones
reguladas al amparo de las disposiciones del Derecho de la Unién Europea.

Poseer la capacidad funcional para el desempeno de las tareas habituales para este cuerpo.

No haber sido separado/a, mediante expediente disciplinario, del servicio de cualquiera de las Administraciones Publicas, o de los 6rganos
constitucionales o estatutarios de las Comunidades Auténomas ni hallarse en inhabilitacién absoluta o especial para empleos o cargos
publicos por resolucién judicial, para el acceso al cuerpo o escala de funcionario y no poseer la condicién de personal funcionario de
carrera del cuerpo y especialidad convocado. En el caso de ser nacional de otro Estado, no hallarse inhabilitado/a o en situacién
equivalente ni haber sido sometido/a a sancién disciplinaria o equivalente que impida, en su Estado, en los mismos términos, el acceso al
empleo publico

Para participar en el cupo de plazas reservadas a personas con una discapacidad igual o superior al 33%, sera necesario:

Indicarlo expresamente en el apartado correspondiente de la solicitud, sefialando al efecto si participa por el cupo de reserva a personas
con discapacidad general o por el cupo de reserva a personas con enfermedad mental. Si no hacen constar este dato se entendera que
optan por el turno general.

Tener oficialmente reconocida dicha discapacidad con efectos anteriores a la finalizacion del plazo de presentacién de solicitudes.

Adjuntar a la solicitud copia de la documentacién acreditativa de su condiciéon de persona con discapacidad emitida por érgano
competente de la Junta de Andalucia o de otras Administraciones Publicas. En los casos en que el reconocimiento de la condicion de
persona con una discapacidad igual o superior al 33% corresponda al érgano competente de la Junta de Andalucia, la concurrencia de
este requisito serd comprobada de oficio por el Instituto Andaluz de Administracién Publica mediante consulta telematica en la fase de
admision de solicitudes, previa autorizacion de la persona interesada en la correspondiente solicitud de participacion. Las personas que
como consecuencia de su discapacidad presenten especiales dificultades para la realizaciéon de las pruebas selectivas, podran solicitar
las necesarias adaptaciones para la realizacion del ejercicio de la fase de oposicién, manifestdndolo en el apartado «Solicitud de
adaptacién» de su solicitud. En el supuesto de que alguna de las personas con discapacidad que se haya presentado por el cupo de
discapacidad superase los ejercicios correspondientes, pero no obtuviera plaza en dicho cupo, y su puntuacion fuera superior a la
obtenida por otras personas aspirantes del turno general, serd incluida por su orden de puntuacién en el turno general siempre y cuando
haya obtenido en el proceso selectivo una puntuacién igual o superior a la establecida para el turno general.
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15.- ELlalumno tendré el derecho a desistir del contrato celebrado en un plazo de 14 dias naturales antes de la activacion del curso. Una
vez producido el acceso a la plataforma, el alumno no podra proceder a la resolucién del contrato, atendiendo a la excepcién
contemplada en el art. 103.m) del R.D. Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General
para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias. Para ejercer este derecho, el alumno debera notificar su
decision de desistir del contrato usando el documento establecido al efecto, que podrd encontrar en nuestra pagina web,
www.ceapro.es/decreto62519/desistimiento.pdf, enviando dicho documento por correo electrénico dirigido a la direccion

ecretaria@ceapro.es, Ceapro emitird un correo electrénico de confirmacién en el plazo de 48 horas habiles, al objeto de que el alumno
tenga constancia escrita de la recepcion de dicha solicitud. En caso de no recibir esta confirmacion, elalumno debera ponerse en contacto
con la academia. Ceapro devolvera las cantidades abonadas al alumno por los conceptos de matricula y mensualidad correspondiente.
Para cumplir el plazo de desistimiento, la comunicacién relativa al ejercicio de este derecho debera ser enviada antes de que venza el plazo
correspondiente.

TABLON DE INFORMACION (DECRETO 625/2019, DE 27 DE DICIEMBRE)

- Titular: CENTRO ANDALUZ DE PREPARACION DE OPOSICIONES, S.L. con NIF B91843862 y domicilio social en AVDA. DE REINO
UNIDO, 9, PTA. 42, IZQUIERDA, 41012-SEVILLA. Teléfono: 954 70 70 00 -- Correo Electrénico: secretaria@ceapro.es donde puede
presentar quejas o reclamaciones o solicitar informacion sobre los servicios ofertados.

- Las ensefianzas que se imparten son las de preparacion de oposiciones para el acceso a diversos cuerpos de las Administraciones
Publicas (en modalidades presencial y a distancia) y otros cursos de formacién privada, (en modalidades presencial, a distancia o
mixta).

- El horario de apertura y atencion al publico es, en dias laborables y fuera de los periodos vacacionales, de lunes a viernes de9a 13y
de 16 a 20 horas.

- Las ensefianzas incluidas en el &mbito de aplicacion del Decreto por el que se regulan los derechos a la informaciény a la proteccion de
los intereses econdémicos de las personas usuarias de centros privados que impartan enseflanzas no oficiales que son impartidas por este
centro, tienen la consideracion de ensefianzas no oficiales y no conducentes a la obtencién de un titulo con caracter oficial o certificado
de profesionalidad.

- Los documentos informativos especificos de cada una de las ensefianzas impartidas, los precios y las modalidades de pago, estan a
disposicién del publico en la zona de atencién o informacion a las personas usuarias del centro.

- El texto completo del Decreto por el que se regulan los derechos a la informacidn y a la proteccion de los intereses econdémicos de las
personas usuarias de centros privados que impartan ensefianzas no oficiales se encuentra a disposicion del publico y del alumnado en la
zona de atencién o informacion de las personas usuarias del centro.

- Las personas usuarias tienen derecho a solicitar la entrega de factura por el importe total de las ensefianzas o servicios recibidos, asfi
como por las cantidades que se entregan parcialmente a cuenta de estas.
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